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1. Introduccié

Dades de la reuni6

Dia: 27/11/2009.

Lloc: Sala 2.2 del Centre Civic el Sortidor (Plaga El Sortidor- Poble Sec)
Hora: 10.30 — 13 hores.

Visita técnica: Centre de Dia del Poble Sec (C/ Fonthonrada, 8)

Objectiu de la sessi6 de treball

Definir i concretar quines son les accions clau a desenvolupar en I'horitz6 2012, en el
marc del Pla d’Accié del Pla Ajuntament +Sostenible (en endavant, A+S) en la

dimensio6 social del Pla Ajuntament+Sostenible.

Assistents

Relator: Antoni Galiano, Serveis Generals i Coordinacié Territorial.

Facilitadora: Ana Alcantud, Ecoinstitut Barcelona.

Assistents de la segona sessié del Grup de Treball \

Nom Cognoms Departament
Carme Torres Morales Intervencié General.
Marta Cuixart Tornos Educacié Ambiental - Medi Ambient.
Antoni Galiano Barajas Serveis Generals i Coordinacié Territorial.
Laia Serra Sellarés Barcelona Activa.
Albert Marina Perarnau | Parcs i Jardins - Medi Ambient.
Oriol Salvat Devesa Parcs i Jardins - Medi Ambient.
Miquel Refié Medi Ambient.
Jaume Caballeria BSM.
Helena Barracd i Nogués | Millora Continua - Medi Ambient.
Xavier Felip Garcia Millora Continua - Medi Ambient.
Albert Carreras Carrasco | Millora Continua - Medi Ambient.
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2. Presentacio marc

La segona sessid dels grups de treball té I'objectiu de definir i concretar quines s6n
les accions clau a desenvolupar en I'horitz6 2012 i més enlla per a cadascun dels
grups de treball definits en la Convencié. En el cas d'aquest grup de treball en
concret, les accions clau pel que fa a la incorporacié de criteris socials i &tics en els

serveis i dependéncies municipals.

Per tal d'assolir aquest objectiu, el procediment del grup de treball ha consistit en dues

fases:

- En primer lloc, conjuntament amb I'enviament de la convocatoria de la reunié,
es va enviar un formulari previ que havia de ser contestat pels participants de la

segona sessi6é durant la setmana abans de la reunié

- Posteriorment, va tenir lloc la segona sessi6 del grup de treball durant la qual:

o Es van recordar els resultats de la primera sessi6 mitjancant la
presentaci6 del resum del document de diagnosi i de les Ultimes
novetats en els aspectes socials en temes de contractacio.

o Esvan presentar els resultats de les respostes del formulari.

o Es va obrir un torn de paraules per concretar quins eren els temes que
es consideren obligatoris per tot el conjunt de I'Ajuntament i quins es
consideren de futur perd no obligatoris.

o | finalment, es va treballar en petits grups la concrecié de dues accions
de futur que es consideren obligatories i imprescindibles per tot el

consistori'.

Aguesta sessi6 de treball ha permés marcar uns primers esbossos de linies d’actuacio,
a partir dels quals s’han perfilat unes propostes d’'actuacié que, com a resultat dels
grups de treball, s6n les aportacions del grup de treball al futur document

d’objectius estratégics de la Convencié Ajuntament + Sostenible.

1 Tot i que durant el grup es van concretar quatre accions que es consideren
obligatories i un minim imprescindible a assolir en el conjunt de I'organitzacio
municipal, es va optar per desenvolupar de manera més extensa en la segona part del
grup dues d'aquestes propostes tal i com es detalla en el present informe.
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3. Resultats del formulari previ i altres aportacions

Durant el grup de treball es va presentar d’'una banda, els resultats del formulari previ i
de l'altra, les Ultimes novetats en matéria social i contractaci6. Ambdos inputs van
servir com a base per decidir quines de les actuacions presentades, s6n actuacions
obligatories i quines sén de futur perd no tenen aquests caire de minim a assolir per
tota la corporacié municipal en I'horitz6 2012.

Per aguesta raé aquest apartat no només recull les respostes dels participants fetes a
través del guestionari sind que també recull les aportacions fetes en el mateix grup de
treball.

3.1. Resultats del formulari previ

Per tal de treballar préviament a la sessi6, i d'una manera individual, les possibles
propostes d'actuacid, cadascun dels membres del grup de treball va rebre un

glestionari previ. Aquest constava de 2 preguntes.
El questionari previ constava de 2 preguntes:

- Questio 1. De totes les actuacions recollides a la diagnosi, quines son per tu
les tres que s’haurien de fer extensibles i obligatories per tot I'Ajuntament en
I'horitz6 del 20127

- Questié 2. Quina és per a tu l'actuacié de futur prioritaria per cada un dels
ambits del grup de treball de la dimensi6 social de I’Ajuntament +
Sostenible per a cadascun d’aquets ambits especifics:

o condicions laborals.

o treball en xarxa i coordinacio.
o0 empreses d'insercio.
o]

contractacio de serveis externs.

Com a resultat d’aquest treball previ, es van rebre un total de 5 respostes dels
formularis previs. Donat que les actuacions mencionades com a resposta a les
gulestions 1 i 2 dels formularis sén molt semblants, van analitzar-se conjuntament. A
continuacié es mostren les taules resum dels resultats obtinguts per cadascun dels
ambits.

Cada taula indica el nimero de cops que s'esmenta una actuacié concreta. Cada

columna correspon a les respostes a una de les dues questions, 1 o 2. Aixi, a la
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primera columna s'indiquen el nimero de formularis que inclouen aquesta actuacio
com a resposta de la primera pregunta del formulari (actuacions obligatories), i la
segona columna indica el nimero de formularis que inclouen I'actuacié com a resposta

de la segona pregunta del formulari (actuacions prioritaries pel futur).

En color groc i cursiva es detallen respostes concretes a l'actuacié anterior més

general (nUmero en negreta).

Respostes a les questions plantejades

ACTUACIONS DESTACADES Obligatories* | Troritaries
pel futur
CONDICIONS LABORALS
Proposar la millora sobre el conveni col-lectiu per arribar al 3 3
salari minim de 1.000€.
Prevencié de Riscos Laborals: Recollir dades sobre les P 0
condicions laborals dels treballadors subcontractats.
Contractaci6 en la plantilla municipal d'un 5-6% de personal
discapacitat, superant el percentatge del 2% que marca la 2 2
llei.
TREBALL EN XARXA | COORDINACIO
Promoure que els plans d'acci6 de I'Agenda2l de les 0 1
diferents organitzacions integrin iniciatives en I'ambit social.
Participacié en la Xarxa Catalana per la Compra Publica 0 2
Verda.
Revisar, millorar implementar el model/protocol actual de
treball en xarxa, cercant en aquest procés la participacio i el 0 1
consens de tots els agents i actors implicats.
Promoure I'adhesié d’'empreses d’economia social i entitats
que treballen amb persones en risc d’exclusié a I'Agenda 1 0
21.
Suport al programa “Treball als Barris”. 0 1
COMPRA DE PRODUCTES
Productes de Comerg¢ Just. 3 3
e Acceptacié de clausules que promouen la compra 2 3
de productes de comerg just.
e Unificaci6 de criteris en les maquines de vending
per a que incorporin criteris ambientals, saludables i 1 0
de comerg just.
Compra responsable. 1 1
e Totes les compres i contractacions de serveis amb
clausula de respecte als convenis de la OIT. i i
EMPRESES D'INSERCIO
Acceptaci6 de les clausules socials en els plecs de 2 3
clausules com condicions especials d’execucio.
Prioritzar /generalitzar els convenis de col-laboracié amb
aquelles empreses d’economia social 0 ONG’s de solvéncia 0 1
contrastada.
Augmentar els recursos humans i economics de
I'’Ajuntament com a facilitador i garant de I'assoliment dels 0 1
seus objectiu.
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Respostes a les questions plantejades

ACTUACIONS DESTACADES Obligatories* | Troritaries
pel futur
Contractaci6 d’empreses d'inserci6 i productes de comerg 1 0
just.
Pla ocupacional de joves de 16 a 25 anys en I'ambit 0 2
ambiental. Barcelona Activa.

* Nota: Nombre de formularis.

Com a resum per passar a organitzar els grups que han de preparar les propostes
d’'acci6 es presenta la seguent taula amb les actuacions més esmentades per
cadascun dels ambits.

Resum de les respostes a les qliestions plantejades

ACTUACIONS DESTACADES* Obligatdries* P”O;Ef’ljirff pel
CONDICIONS LABORALS
Proposar la millora sobre el conveni col-lectiu per 3 3
arribar al salari minim de 1.000€
Contractaci6 en la plantilla municipal d’'un 5-6% de
personal discapacitat, superant el percentatge del 2 2
2% que marca la llei
TREBALL EN XARXA 1 5
COMPRA DE PRODUCTES
Compra de productes de comerg just l 3 | 3
EMPRESES D’'INSERCIO
Acceptacié de les clausules socials en els plecs de 2 3
clausules com condicions especials d'execuci6

* Nota: Actuacions destacades a treballar en la segona part del grup de treball.
** Nota: Nombre de formularis.

3.2. Altres aportacions destacades

A continuacié es detallen les principals aportacions sorgides en el torn de paraules

posterior a la presentacié de resultats.

1. La proxima implantaci6 de la modificaci6 del plec de clausules administratives
generals. Recentment hi ha hagut una modificacié6 del plec de clausules
administratives generals que ha consistit en I'adequaci6 del plec a la nova normativa i
la introduccié d'aspectes socials i ambientals en la contractacié. Les modificacions
incloses consisteixen en, primerament, la introduccié dels elements ambientals i

socials com a principi inspirador de la contractacié en la Clausula 2. Aixo es tradueix
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en que d'una banda hi haura una reserva de contractes a Centres Especials de Treball,
Programes d’Ocupacid, Empreses d’'Inserci6 i Organitzacions sense anim de lucre que
es dediquen a la inserci6é sociolaboral sempre d'acord amb el dret comunitari i en

relacié amb I'objecte del contracte.

D’altra banda, s'introdueix com a condicid especial d'execuci6 criteris socials i
ambientals. Pel que fa als criteris socials com a condicions especials d’execucié i
sempre que sigui possible i d'acord amb la normativa vigent, s’exigira com a condicié
especial d’execucio que el 20% del personal destinat a executar el contracte procedeixi
de col-lectius en risc d’exclusié social.

Es preveu que aquesta modificacié del plec de clausules administratives generals
s’aprovi en Plenari el proper desembre.

Per executar aquesta iniciativa també s’haura de preveure com es fa el seguiment de

la iniciativa i com s’elaboren informes que reflecteixin els resultats assolits.

2. La creaci6 d'una oficina virtual de suport a la contractacié responsable. Es
preveu la creacié d'una oficina virtual tipus web que doni suport a la contractacié6 amb
criteris ambientals i socials. Aquest lloc web haura d'incloure bones practiques i les
persones de contacte de la xarxa de referents de contractacié responsable entre

d’altres.

3. El repte del fons estatal d'inversié local. A arrel de I'experiencia del fons estatal
d’inversio local es planteja el repte de com vincular aquestes contractacions a
I'ocupacié local. Es a dir, com contractar persones en atur del territori on es
desenvolupa el contracte. En relacié a aquest tema es planteja com es pot fer per
contractar personal aturat que procedeixi dels serveis d'insercié laboral com Barcelona
Activa.

4. La Mesura de Govern per la Contractaci6 Responsable: Nou impuls de la
contractacié social i ambiental. Tot i que els primers resultats de la Mesura es
tindran al gener quan es reuneixi la Comissié de Contractaci6 Responsable, es
presenten algunes informacions en relacié a I'aplicacié de la Mesura.

Es comenta que s’ha de recordar als operadors responsables de la contractacié que
han d’aplicar la reserva de contractes pels procediments menors i negociats, i que a
I'nora de valorar els resultats s’haura de tenir en compte la reduccié de pressupostos

deguda a la crisi economica.
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5. Promocié de productes de comerg just. Sobre el tema de la compra de productes
de comerg just s'acorda que és més idoni parlar de la promocié de productes de
comerg just, ja que no només s'’inclou la venda de café de comerg just en les maquines

de vending.

En relacié a la promocié del comerc just es posa de manifest la dificultat d’introduir
aquests tipus de productes en les llicencies de concessié de les guinguetes d’espais
publics com platges o parcs. Les dificultats d'introduir la compra responsable en els
contractes de llicéncies de concessi6 d’establiments com guinguetes es deu a que hi
ha I'exclusivitat de marques en les concessions i que aixd comporta uns ingressos pel
concessionari i per I'ajuntament que dificilment es poden aconseguir amb la venda de
productes de comerg just. Igualment es comenten les dificultats des del punt de vista
més formal i legal amb que es troben en aquest cas per introduir aquests productes en

les contractes de concessions.

Resumint: I'exclusivitat de marques en les concessions administratives suposa una

important barrera per introduir la compra responsable en aquestes contractes.

6. Treball en Xarxa. Es considera que les accions vinculades en I'ambit del treball en
xarxa sén propostes de futur perd no obligatories ja que el treball en xarxa és una
metodologia, una manera de treballar que ja s'utilitza tant interna com externament, i
tot i que no es pot considerar obligatoria si que és una filosofia de treball que per

unanimitat es considera la millor manera de treballar conjuntament.

7. Interrelacié entre la Convenci6 Agenda 21 i la Convencié A+S. La propera
Convencié de signants de I'Agenda 21 es fara amb posterioritat a la Convencié de
A+S. | donat que I'Ajuntament és un agent social més que ha signat I'A21, i esta duent
a terme el seu pla d’acci6, es proposa sumar esforcos de manera que les linies
estrategiques que sorgeixin de la Convencié A+S, especialment del grup de treball dels
aspectes socials puguin obrir-se al debat dels agents socials implicats en la Convencio
de I'’Agenda 21. Es a dir, que es pugui obrir el debat a altres actors implicats, externs a

I’Ajuntament pero que formen part del procés d’Agenda 21.
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4. Treball de grup per a la concrecié6 d’actuacions

consensuades

A partir dels resultats del formulari previ i les aportacions posteriors es va acordar en el
grup de treball que les actuacions que es consideren que han de ser obligatories pel
conjunt del consistori i que conformen uns minims a complir per totes les dependencies
son:
- lainclusié del respecte als convenis basics de la OIT en qualsevol tipus de
contractacio.

- la millora del conveni col-lectiu per arribar a un salari minim de 1.000 euros.
- lacreaci6 d'una oficina virtual de suport a la contractaci6 responsable.

- la implantacié6 de la modificacié6 del plec de clausules administratives

generals amb criteris ambientals i socials.

Donada la complexitat i I'extensié d'aquestes quatres propostes, es va optar per triar-
ne dues per la segona part del grup de treball i articular-les amb el major detall
possible. Perd tot i aixo, la tria de les propostes a concretar va generar una certa
discussio sobre les altres dues descartades:

- La millora del conveni col-lectiu per arribar a un salari minim de 1.000
euros. La millora del conveni colelectiu per arribar a un salari minim de 1.000
euros, €s una proposta que tot i que inicialment es va considerar
imprescindible, al llarg de la discussi6 es va acabar valorant com a proposta de
futur sobre la que s’ha de treballar degut a la seva complexitat.

La proposta fa referéncia als salaris que cobra el personal subcontractat de les
empreses contractades per executar un servei, ja que el personal municipal té
uns nivells de salaris que estan per sobre dels 1.000 euros.

Les dificultats rauen en com exigir des del punt de vista legal de la contractacié
que els treballadors cobrin com a minim 1.000 euros, com revertiria aquesta
exigencia en el cost de I'oferta i per dltim la dificultat de fiscalitzar que els
treballadors realment cobrin aquest salari, perqué si es fa comporta un
sobrecost del contracte que potser al final no reverteix en el salaris dels
treballadors.
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- La implantacié de la modificacié del plec de clausules administratives
generals amb criteris ambientals i socials. Es va considerar que la
implantacié de la modificacié del plec de clausules administratives generals és
un aspecte que s’haura de treballar en el marc de I'Oficina Virtual de Suport a la
Contractacié Responsable, per tant es va optar per discutir aquesta segona

proposta.

Aixi doncs, es van crear 2 grups de treball per concretar (com, qui, amb quins recursos
i quan) les actuacions que es van triar com a obligatories per tot el conjunt del

consistori en I'horitzé 2012:

- La inclusi6 del respecte als convenis basics de la OIT en qualsevol tipus de

contractacio.

- Lacreaci6 d’una oficina virtual de suport a la contractacié responsable.

La seguent taula presenta un resum de les actuacions proposades pel grup de treball

per a cadascun del ambits tractats.
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A continuaci6, es presenten en detall cadascuna de les actuacions proposades pel grup de treball per ambit tematic. En cada actuacié s’ha

respost al com, qui, amb quins recursos i quan de cadascuna.
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5. Altres consideracions destacables

Un cop realitzat el treball en subgrups van exposar-se cadascuna de les propostes i la
resta de participants va poder comentar, afegir o proposar modificacions sobre les
concrecions proposades. Aixi doncs, les aportacions de la resta de participants ja

estan incloses en la descripcid de les actuacions.

D’altra banda, durant la presentacié de la concrecié de la primera actuacié va sorgir el
debat sobre si aquesta iniciativa perjudica a la petita i mitjana empresa local. Al
respecte es va comentar que la petita i mitjana empresa té dificultats en complir els
terminis d'execuci6, ja que sén grans contractes i que sovint depen de la propia
empresa la decisié d'invertir en una certificacié externa que li permeti obrir altres
perspectives de mercat.

D’altra banda també van comentar-se els segients aspectes.

1. Es comenta la importancia basica de realitzar formacié als técnics municipals
sobre Incorporacié de criteris ambientals, socials i étics en la contractacié
publica, aixi com eines per donar compliment a la mesura de govern de

contractacié responsable.

2. Es va incidir de nou en la interrelacié entre la Convencié Agenda 21 i la
Convenci6 A+S a fi que les linies estratégiques que sorgeixin de la convencio
A+S, especialment del grup de treball dels aspectes socials, puguin debatir-se

pels agents socials participants de I'’Agenda 21.

3. Es ressalta I'interés per mantenir el grup de treball, per tal de fer xarxa i
treballar conjuntament en el desenvolupament de les actuacions
proposades.
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Barcelona
pel Medi
Ambient

Convenci6 Ajuntament+Sostenible

6. Aportacions del grup de treball al document final de la

Convenci6é A+S

Durant la sessi6 de treball del grup de la dimensié social de I'’Ajuntament+Sostenible

van sorgir 4 propostes d’'actuacio, descrites dos d'elles als apartats anteriors.

Tanmateix, des del Pla A+S, s’ha realitzat un treball posterior de reorganitzacio
d’aquestes actuacions per tal d'articular-les, fer-les més funcionals i encabir-les en
I'objectiu final d’aquestes sessions: obtenir un llistat d’actuacions de caracter obligatori
ilo de futur que puguin coordinar-se amb altres actuacions procedents de la resta de
grups de treball i, aixi, poder definir les linies d’accié a incorporar al document final de
la Convencié Ajuntament+Sostenible.

Aixi, les propostes d'actuacions aportades per grup de treball grup de la dimensio
social de I'Ajuntament+Sostenible, en el document final es descriuen a continuacio.
Tanmateix, el seus continguts desenvolupats es relacionen amb els “com” de les

actuacions originals de les quals prenen referéncia.

CONDICIONS LABORALS

- Actuaci6 1: Inclusié del respecte als convenis basics de I'Organitzacié
Internacional del Treball (OIT) en els plecs de clausules tipus. Incorporacié
en els plecs de clausules tipus clausules que garanteixin que els productes
adquirits per I'Ajuntament directament o a través de serveis respectin els
convenis basics de la OIT i aixi ho certifiquin les empreses responsables.
[ACTUACIO OBLIGATORIA]

- Actuacié 2: Modificaci6é progressiva i control dels requeriments associats
a la certificacié del respecte als convenis basics de I'Organitzacié
Internacional del Treball (OIT) en els plecs de clausules tipus. La manca de
maduresa del mercat en relacié a la certificacié de respecte dels convenis
basics de la OIT dels seus productes en tota la seva cadena de producci6 fa
necessari iniciar processos d’acompanyament a les empreses i que finalment
resultin en I'exigéncia de certificats especifics en els plecs de clausules tipus
esmentats a I'actuaci6 1. [ACTUACIO DE FUTUR]

- Actuaci6 3: Millora del conveni col-lectiu per arribar a un salari minim de

1.000 euros. Garantir a través de conveni col-lectiu un salari minim de 1.000
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euros per al personal contractat i subcontractat per executar serveis municipals.
[ACTUACIO DE FUTUR]

TREBALL EN XARXA | COORDINACIO

- Actuacié 4: Creaci6 de I'Oficina Virtual d'Assisténcia a la Contractacio
Responsable. Creacid, consolidacio i difusié de I'Oficina Virtual d’Assisténcia a
la Contractacié Responsable, una oficina virtual que a través d’'un espai web
doni suport a la contractaci6 amb criteris ambientals i socials. L'oficina
treballara per I'assessorament, la formacio, la incorporacié de criteris en plecs
tipus i el seguiment a través d'indicadors; coordinant-se des de Serveis
Generals i Medi Ambient a partir dels seus propis recursos i redimensionant-se
segons les noves necessitats sorgides. [ACTUACIO OBLIGATORIA]
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6. Sinergies de les actuacions entre grups de treball

El present apartat té per objectiu I'analisi de cadascuna de les actuacions proposades
pel grup de treball x i la identificacié de sinergies entre les actuacions d’'aquest grup
amb les de la resta de grups de treball. Els grups de treball son els seguents:

- Grup de treball 1 (GT1): Construcci6, obres i rehabilitacié d’edificis publics.

- Grup de treball 2 (GT2): Estalvi i eficiéncia de recursos en edificis publics
(manteniment d’edificis).

- Grup de treball 3 (GT3): Coordinacioé del Pla juntament + Sostenible amb altres

programes i actuacions municipals.
- Grup de treball 4 (GT4): La dimensi6 social de I’Ajuntament + Sostenible.
- Grup de treball 5 (GT5): L’Ajuntament + Sostenible, el dia a dia.

A continuacié, es presenta una taula on s'identifiquen els punts en comu entre les
actuacions del present grup de treball i la resta.

Identificaci6 de sinergies entre les actuacions proposades i la resta de grups

proposats

Sinergies

Ambit Actuacions SOIGAGAIGE

Actuacié 1: Inclusié del respecte als convenis
basics de la OIT en els plecs de clausules X

tipus.

Actuacié 2: Modificacié progressiva i control
Condicions : h I,

dels requeriments associats a la certificacio
laborals X
del respecte als convenis basics de la OIT en

els plecs de clausules tipus.

Actuacié 3: Millora del conveni col-lectiu per

arribar a un salari minim de 1.000 euros.

Treball en Actuacié 4: Creaci6 de [I'Oficina Virtual

xaxal - g assistencia a la Contractaci6 Responsable. X X X
coordinaci6
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